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distributeurs d'eau romand:

% Mise en application de la directive SSIGE W12

Exemple de la commune de La Baroche (JU)

UG, Grithurasso &4, caso pontae 2110, 8027 Zurieh
Tehohore 044 288 3 3. tax 044 202 16 33, waw 49430,

Aqua pro gaz, Espace Gruyere, 5 février 2020
Johann Gigandet, Spécialiste dans le domaine de l'eau
Stéphanie Vuilleumier, Ing. certifiee SSIGE selon AQUAPILOT/W12
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=wemanos: [MliS@ @M @PpPlication de la directive SSIGE W12 —

Commune de La Baroche
Contenu de la présentation

 Introduction

« Rappel «rapide» : la directive SSIGE W12

« Exemple d’application de la W12 sous format papier

« Exemple d’application de la W12 avec Aquapilot

« Exemple d’application de la W12 selon une méthode «tierce»

« Conclusion : I'application d’'une nouvelle norme pour mieux
prévenir et quérir les contaminations de nos réseaux

® oco



.. Introduction
Contexte — MAQ de La Baroche

* Présentation basée sur un exemple concret du Manuel d’assurance
qualité (MAQ) de la commune de La Baroche, Jura.

« La Baroche (JU) est une commune de 1’180 habitants, comprend 5
localités avec 4 ressources en service, 1 station de traitement + 1
UV, 3 réservoirs et 3 stations de pompages.

 Le MAQ de La Baroche a été effectué en appliquant la W12 avec la
méthode «tierce» de RWB.

« Le logiciel Aquapilot a été appliqué pour une partie du réseau de La
Baroche dans le cadre du travail de certification SSIGE « Aquapilot /
W12» de Stéphanie Vuilleumier de RWB.

@ @ o Lo Dossier 18J013 — Version 001 — Page n°



——

distributeurs d'eau romands

¢

Directive W12

Qu’est-ce que la W12 et qu’elle est son utilité?

Veram des Gas- SVGW
Socites Sutsse de Indestrie du Gaz ot des Eaux SSIGE
Sockatd Svizzors dellnustna dof Gas 0 dalo Aogun  SSIGA

ana Witsr Industry Assooation

W12 Edition ma 2017
REGLEMENTATION

Directi

Guide des bonnes pratiques destine
aux distributeurs d’eau potable

S310E. Ordxhuwasme 4. case posale 2140, M7 Zuch
Telophons 044 286 33 53, tax (44 200 9 30, www.s5ig0.ch

£

/ R SVGW

SSIGE

La directive W12 «Guide des bonnes
pratiques destiné aux distributeurs d'eau
potable» a été éditée par la SSIGE en mai
2017.

Approuvé par l'office fédéral de la sécurité
alimentaire et des affaires vétérinaires
(OSAV).

Objectif: permettre aux exploitants de
satisfaire au devoir de I'autocontréle
— Elaborer un systéme d’autocontréle

— Améliorer/vérifier la qualité des concepts
d’autocontréles existants

Dossier 18J013 — Version 001 — Page n°



= ... Directive W12
% Contenu de la W12

1 classeur composé de:

1 brochure (concept et mise en pratique): Explication de la W12
» Partie 1: Tableaux a remplir - pour application papier de la W12

» Partie 2: Prescription BP - Description des points «Bonnes pratiques» a
évaluer.

« Partie 3: Fiches thématiques > p.ex. cahier des charges du fontainier,
fréquence de contrble, procédure en cas de pollution,...

« Partie 4: Analyse des dangers - Liste de situations dangereuses par modules
avec points de contrble et mesures correctives envisageables

» Partie 5: Gestion des risques > Tableau d’analyse des risques, point de
contréle critique (CCP ), priorisation des mesures correctives

@ @ o e Dossier 18J013 — Version 001 — Page n°5
les ingénieurs.



= Directive W12

Approche par processus

- Chambre de
captage 1
-
Chambre de Ly
captagez LU /_‘-\
=
o Q9
i u - H H T
Réservoir Chambre de captage 3 @ :g [ Organisation et responsabilités )
— § 3
S s Documents d'exploitation
N 2 [
o2
o

Chambre de captage 4

‘(

"SR
( Adduction de I'eau )
Zone haute l ¢
H IO T
2 3
: c o
Réservoir | ‘s 8
— 5a ( Stockage )
( Distribution (incl. transport) )
—
T mmm——
i Zone basse
<Dl
Station de pompage

des eaux souterraines

@

@0O0060
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= ... Directive W12

Récapitulatif des modules (tableau de contréle W12)

LISTES DE CONTROLE DES PRESCRIPTIONS DE BP

« Prescriptions BP » Modules

Suivi des listes de contrdle des prescriptions BP

Date Responsable

A

Organisation et responsabilités

Documents d’exploitation

Processus généraux

Qualité de I’eau et surveillance au captage

Installations d’adduction de I’eau potable

Adduction de I'eau

Désinfection UV

dg suonduosaid sep 8jQRUOO 8p SalsIT ‘£ 102 Iew UOIPT ‘} ZLM
0

Désinfection au chlore

Ultrafiltration (UF)

Traitement

Filtration lente sur sable

Filtration rapide

Stockage

v

Stockage

Distribution (y c. transport)

Dlstrlbutlon (v c. transport)




... EXemple d’application

% Exemple concret - Réservoir de Fregiécourt

* Durée de séjour de I'eau élevée associée a une mauvaise
circulation dans les bassins.

* Les cuves ne sont pas protégées de la lumiere du jour
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distributeurs d'eau romands

Etape 1

Etape 2

r

Etape 3

Etape 4

les ingénieurs

Exemple d’application sous format papier

Schéma décisionnel suivant les étapes de la W12

Partie 1.1

Prescriptions BP

Réf: - partie 2
- partie3 —

Partie 1.2
Evaluation des —
dangers

Réf: - partie4d

»—-‘-—\
Partie 1.2

Réf: - partie5
«Evaluation des risques»

Partie 1.4

Réf: - partie 5

«Mesures correctives»

Partie 1.5

@0

Oui
Les prescriptions BP sont-elles satisfaites ?

A J

Non/Partiellement

Les opérations aux points de contréle sont-elles Non
déterminées?

| oui

Oui

Le risque est-il suffisamment couvert?

Non

A 4

Evaluation du risque résiduel

Gestion des risques/
+ Points de contréle critiques
Matrice Gravité x Probabilité d’occurence (ccp)

Partie 1.3

} l

Définition et planification des mesures

Evaluation du systéeme

Réf: - partie 5
«Points de contréle critiques
et leur surveillance»
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... EXemple d’application sous format papier

% Tableau « Liste de contréle des bonnes pratiques, Module
L»

Point du guide Prescriptions BP Commentaire/différences par rapport aux
satisfaites? prescriptions
oui non | partiel-
— , : ' lement : . ‘ ‘
L1 Renouvellement de I'eau/circulation dans les Circulation dans les bassins pas optimale, alimentation dans 1
ﬂves — X cuve
L2 Vidange des réservoirs

X

L4 < Obscurité des réservoirs Cuves exposées a la lumiére du jour
~ X

L3 Aération des réservoirs

LS Couverture du toit
5 [weewme—— Késako? Partie 2 : prescriptions BP
L7 Corrosion X

L10 Nettoyage

@ @ o @ Dossier 18J013 — Version 001 — Page n°
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distributeurs d'eau romands

¢

Exemple d’application sous format papier

Partie 2 : Prescription Bonnes pratiques

Point du guide

Prescriptions avec explications

L1

Renouvellement
de I'’eau/circulation

dans les cuves

Le remplissage et le préléevement du contenu du réservoir
sont dimensionnés de facon a obtenir un bon débit et a
empécher la sta-gnation partielle de I'eau.

Le régime de prélevement garantit que le contenu soit
renouvelé au moins une fois par semaine (idéalement tous

les 2 a 3 jours).

L4

Obscurité des
réservoirs

Le réservoir est protégé contre la pénétration de lumiére.
L'éclairage dans le réservoir est éteint au moyen d'un

interrupteur principal.

@0

Dossier 18J013 — Version 001 — Page n°



... EXemple d’application sous format papier

- Actions aux
% Evaluation des dangers

PC -Partie 4
Point du guide ¥__Couverture des risques
Les opérations aux points | Le risque est suffisamment Risque
de contréle appropriés sont| couvert résiduel2)
déja déterminées ?
oui, les non oui non| Commentaire A |B|C|D
suivantes: 1)
L1 Renouvellement
de I'eau/ X X X
circulation dans
les cuves
L2 Vidange des
réservoirs
L3 Aération des
réservoirs
L4 Obscurité des
réservoirs X X ,X
L5 Couverture du toit /
L6 |Surface des parois

~

Matrice d’évaluation disponible dans Partie 5
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distributeurs d'eau romands

Etape 1

Etape 2

i

Etape 3

Etape 4

Exemple d’application sous format papier

Schéma décisionnel suivant les étapes de la W12 (suite)

Partie 1.1
Prescriptions BP

|

Réf: - partie 2
- partie 3

I

Partie 1.2

Evaluation des
dangers

Réf: - partie4

Partie 1.2

Réf: - partie5

«Evaluation des risques»

bl

Partie 1.4

i

Réf: - partie 5

«Mesures correctives»

Partie 1.5

|

Les prescriptions BP sont-elles satisfaites ?

| Non/Partiellement

Les opérations aux points de contrdle sont-elles
déterminées?

l Oui

Le risque est-il suffisamment couvert?

Non

A4

Evaluation du risque résiduel

Matrice Gravité x Probabilité d’occurence

Définition et planification des mesures

| Non

Oui

Gestion des risques/
Points de contréle critiques
(ccp)

Evaluation du systeme

Réf: - partie 5
«Points de controle critiques
et leur surveillance»
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. Exemple d’application sous format papier

Tableau Planification des mesures relatif au Module C-M :
Processus relatifs a 'approvisionnement en eau

Point du guide | Mesure Priorité | Calendrier | Responsable | Réglé
(date,
visa)

L1 |Renouvellement | Améliorer la circulation | 2 31.12.20 [Service des

de I'eau/ et le temps de séjour eaux de la

circulation dans |dans les cuves en Baroche et

les cuves coordination avec le RWB (PGA)

PGA

L4 | Obscurité des |Condamner la fenétre 2 31.07.20 [Service des

réservoirs du réservoir eaux de la

Baroche
@ o e Dossier 18J013 — Version 001 — Page n°




—..... EXemple d’application de la W12 avec Aquapilot

Ecran d’accueil d’Aquapilot

+ o e

2 .
Démarrer Cockpit
e e Evaluation B 52
Equipemems Evaluation Prérequis non-atteint 0/0
Réponses non validées 96 /132
Questions me concernant 46 /162
S Questions non pertinentes 0/162
Vues de synthése Derniere mise & jour 23 sept. 2019
Récapitulatif Attributs Graphe Evolution Benchmarking Objectifs [0 B9 o B
Actions n 2 n 8
Constats — 1 “ 3
. Risques n 0 n 16
Gestion
© 0 606 0 O seheances
Constats Objectifs Actions Risques Indicateurs Mes prochaines échéances
® gucune
Ressources Mes échéances dépassées
o @ * qucune
Documents Maintenance

Documents

Administration

O O

Mon profil FAQ

@ o e Dossier 18J013 — Version 001 — Page n°15

les ingénieurs
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distributeurs d'eau romands

Equipement

Exemple d’application de la W12 avec Aquapilot

Schéma d’évaluation avec Aquapilot

Schéma remplace le schéma de la W12

e e = = = e e e = -

Catégories l
d’équipement

Point
du
guide

Exigences

Est-ce que les
prescriptions du
"Guide des Bonnes
Pratiques" sont
respectées ?

0- Non
1 -Partiellement ==

Fin et
question
suivante

uoneaynsnt '.

Action aux
points de
controle

Est-ce que des
actions au(x)
point(s) de
controle
approprié(s) sont
déja déterminées ?

1 -Oui, —
les suivantes :

Pra—

0-Non

Objet

F____-_-__

AQUA|PILOT

©

rs Objet
A Risques _ |_
s B , ~
# 7 A N
4 Objet Objectif
00|
Fin et @® Objectifs

question ===
suivante

Suggestions

Risque

A Risques

*

%\
e N

¢
&

——00

Objet Objectif

y

@ Objectifs

=== question

Fin et
= question
suivante

Fin et

suivante

]
L —
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—..... EXemple d’application de la W12 avec Aquapilot

1¢re étape — Saisie des équipements

[rmm

#e Equipements

Equipements
Q Rechercher
Evaluation
Titre

Récapitulatif

> Administration
Attributs

> Captage Devant Le Val (CO1)
Graphe > Réseau Fregiécourt (DO1)
Evolution > I Réservoir de Fregiécourt (RO1) I
Benchmarking > Station de traitement de Charmoille

> Traitement UV Asuel - qualité eau

Constats

Objectifs

@ o e Dossier 18J013 — Version 001 — Page n°17




—..... EXemple d’application de la W12 avec Aquapilot

¢

2¢me gtape - Association a une catégorie d’équipement

L'équipement Réservoir de Fregiécourt est associé a la catégorie «Réservoir /

cuve / bassiny.

Commune de la Baroche
Service des eaux (Charmoille)

3

W12 - SVGW/SSIGE/SSIGA [© SVGW/SSIGE/SSIGA]

AQUA PILOT | /655019 (évaluation, W12 - SVGW/SSIGE/SSIGA)

A Tableau de bord Equipement

Réservoir de Fregiécourt (RO1)

&% Equipements
Général Admin attributs Documents Appartenance Effets
>
#_ Evaluation
Description Référence

m Récapitulatif Réservoir de Fregiécourt RO1
I= Attributs

Equipement

Réservoir de Fregiécourt (ROT)
Général Admin attributs Catégories Documents Appartenance Effets
I = - Réservoir / cuve / bassin I &
Associer a des catégories

L'association a une catégorie détermine les points des Bonnes Pratiques qui devront étre
évalués, dans le cas du réservoir :

Module A : Organisation et responsabilité A.9-A.10
Module C : Processus généraux C.2-C.14

Module L : Stockage L.1-L.14

Dossier 18J013 — Version 001 — Page n°18



—..... EXemple d’application de la W12 avec Aquapilot

Evaluation du point L1 (renouvellement de I’eau/circulation)

W12 - SVGW/SSIGE/SSIGA [© SVGW/SSIGE/SSIGA] e &

AQUA PILOT | 55 /0572019 (évaluation, W12 - SVGW/SSIGE/SSIGA)

Tableau de bord : < Réservoir de Fregiécourt (RO1) X

Equipements

|4

‘ Chapitre L. Stockage m

Evaluation
= Moduel L
Récapitulatif
.
Attributs ' O Ui i ] 4 # A G v

Graphe L Stockage 20/08/2019

O u Renouvellement de I’eau/circulation dans les cuves 20/08/2019

Est-ce que les prescriptions du "Guide des Bonnes Pratiques" sont respectées ?

L Vidange des réservoirs 20/08/2019 . 1 v

Evolution

Benchmarking } 0O

Est-ce que les prescriptions du "Guide des Bonnes Pratiques" sont respectées ?
Aération des réservoirs
L3 20/08/2019

Constats 0O " " .
Est-ce que les prescriptions du "Guide des Bonnes Pratiques" sont respectées ?

L4 Obscurité des réservoirs 20/08/2019

Est-ce que les prescriptions du "Guide des Bonnes Pratiques" sont respectées ?

Couverture du toit !
Actions O L5 - B - - . 20/08/2019 1 v

L. Stockage OAlde
L1 Renouvellement de I'eau/circulation

Est-ce que les prescriptions du "Guide des Bonnes Pratiques" sont re

Objectifs 0

Documentation pour cette question

partielle de l'eau.
@ * Le régime de prélévement garantit que le contenu soit renouvelé au moins une fois par semaine (idéalement tous les 2 a 3 jours).
non

O partel . Documentation pour cet équipement
partiellemen

O oui ! Controles périodiques

Dossier 18J013 — Version 001 — Page n°19

les ingénieurs,

« Le remplissage et le préléevement du contenu du réservoir sont dimensionnés de facon & obtenir un bon débit et & empécher la stagnation



—..... EXemple d’application de la W12 avec Aquapilot

Evaluation du point L1 (renouvellement de I’eau/circulation)

L. Stockage / L.1Re vellement de I'eau/circulation dans les ¢

L.11 Actions aux Points de Controle

Est-ce que des actions au(x) point(s) de contrdle approprié(s) sont déja déterminées ?

@ non
O oui

Points de controles (liste non exhaustive) Risques

Composition chimigue et microbiologique de 'eau  Stagnation prononcée
Evolution des paramétres de qualité de I'eau Stagnation prononcée 7
Renouvellement du volume d'eau Stagnation prononcée

Signes de zones stagnantes tels que p. ex. dépdts Stagnation prononcée
de calcaire

Différence de température entre l'arrivée et la Stagnation prononcée
distribution

Composition chimique et microbiologique de 'eau  Renouvellement d'eau insuffisant

Evolution des parameétres de qualité de I'eau Renouvellement d'eau insuffisant D éfi n iti O n d u ri Sq u e
Renouvellement du volume d’'eau Renouvellement d'eau insuffisant . y
™. par choix d’'un cas ou
r £ B )
définition d’un
Différence de température entre l'arrivée et la Renouvellement d'eau insuffisant .
distribution nouveau rlsq ue

Signes de zones stagnantes tels que p. ex. dépdts Renouvellement d'eau insuffisant
de calcaire

@ o e Dossier 18J013 — Version 001 — Page n°20

les ingénieurs
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distributeurs d'eau romands

Evaluation du risque (HACCP)

Renouvellement d’eau insuffisant

Général

Renouvellement d'eau insuffisant

Renouvellement d'eau insuffisant

Créé sur la base de :
Renouvellement d'eau insuffisant
Renouvellement d'eau insuffisant

@ Légende H AC C P

A C

priorité moyenne

di Yexploitation Impact
normales négatif

Nature du Jue Domaine d'impact
Risque de pollution X Q Eau X
< Lieu / local
Mesures Fregiécourt
Surveillé

Exemple d’application de la W12 avec Aquapilot

Définition d'objectifs
puis d’actions

Dossier 18J013 — Version 001 — Page n°21



—..... EXemple d’application de la W12 avec Aquapilot

Résultats

ARisaues | jste des risques =

Equipement T

Réservoir de Fregiécourt (RO1) X Q Recherche + X
Risque Titre Influence Maitrise Surveillé Traité Chaopitre Question Equipement Processus Responsable Visa Date

) . . Réservoir de
C Mauvaise manipulation @ A91 Fregiécourt (RO1) Bourquard J. 13/08/2019
Ré d
C Eléments non identifiés C51 eservorae Bourquard J. 13/08/2019

Fregiécourt (RO1)

Ré d
C Renouvellement d’eau insuffisant ® L1 FfeﬁiéiiLrtiROU 13/08/2019

e iaar
L41 s=enoirde 13/08/2019

Couches de bactéries, de moisissures ou d’algues .
£ Y v Fregiécourt (RO1)

®Objectifs ) iste des objectifs =
jectif
Equipement
Réservoir de Fregiécourt (RO1) X Q Rechercher + X
Situation Objectif Chapitre Question Equipement P Responsable Visa Délai Date
@ pose de plaquettes d'information / position des vannes C51 Réservoir de Fregiécourt (RO1) Bourquard J. 31/12/2019 13/08/2019
@ Augmenter le renouvellement de I'eau L1 Réservoir de Fregiécourt (R01) Bourquard J. 30/1/2019 13/08/2019
® Obscurcicement des cuves L4 Réservoir de Fregiécourt (RO1) Bourquard J. 31/12/2019 13/08/2019
@ Mieux réguler I'humidité de la chambre des vannes Réservoir de Fregiecourt (RO1) 20/08/2019
U
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—..... EXemple d’application de la W12 avec Aquapilot

% Résultats

> Actions Liste des actions

Réservoir de Fregiécourt (RO1) X Q Rechercher

!

! Entretenir ou remplacer le déshumidificateur oir d qiécourt (ROD
Condamner la fenétre du réservoir ou obscurcir les vitres des cuves L4 Réservoir de Freagiécourt (RO1)

! Ameéliorer la circulation et le temps de séjour dans les cuves en coordination avec le PGA en cours L1 Réservoir de Fregiécourt (RO1)

Conclusion :
- Aquapilot permet une application structurée de la w12

- Aquapilot permet d’effectuer une bonne analyse du réseau mais ne gere
pas les travaux de surveillance et d’entretien

@ @ o e Dossier 18J013 — Version 001 — Page n°23
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. EX€MPle d’application - méthode «tierce»

¢

Méthode RWB: Application W12 et bien plus

Un outils flexible et adapté intégrant la méthode HACCP et la w12

- Livrables = word, excel, pdf liés
par des liens hypertextes

- Page(s) de synthése par zone

- Installation flexible (cloud?
PC?)

- Programmes connus et simples

- Navigation compléte a travers
des liens hypertextes

- Intégration aisée des habitudes

v’

La Baroche

Généralités

Généralités
ases légal éfinitions,
Tinci églement communal

Plan et principes de foncti des
Analyse HACCPIPI de surveillance et plan d’; ct

Synthése des plans d'actions
Reserv0|r Asuel =

Principes de fonctionnement / Procédures en cas de
pollution et de crise / Plan d’échantillonnage / Plan du

Plan d'échantillonnage
Principe de fonctionnement de la localité
Procédures en cas de pollution et de crise

Zone de distribution

Contrat d’entretien. modes Modélef uilles de quittance et

d’emploi

des exploitants

@ Q0 ©
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=..... Exemple d’application - méthode «tierce» RWB

Fichier Excel pour 'analyse de risques

R02 Reéservoir Fregiécourt Eubile [fse ajourle
Dae 2019 PA = Plan d'acions, PS =
. Plan de surveilance, CCP
Analyse de risques Visa | RWBISV = Point criique pour la
Selon directives SSIGE W12 ue, C = Chimique, M = Mic1 selon tableau analyse d ]

Conformité
Oui Non

Type de danger
P C M

Gravitéequeni Risque
1a5 AaF 1a3

N° Elément d'ouvrage Exigences

« Le remplissage et le prélévement du contenu du réservoir
sonfdimensionnés de fagon a obtenir un bon débk et a empécher la
stagnafionpariielle de I'eau.

* Le régime de prélévement garank que le contenu sof renouvelé au moins
une fois par semaine (idéalementfous les 2 @ 3 jours).

L1 ) .
Renouvellement del'eau / circulation dans les cuves

Mesiires
PA PS

01PARO2 J01PS R02

-

_

+ Le réservoir peut éire vidé. La durée minimale devidange, compie fenu de

Videagee des TEsenons la capacié d'écoulement du puts, est connue.

+ Se fait par un fifre 2 air fin de la classe EU10/H10 ou plus fin consfiué
d'un matériau ne posant pas de probléme sur le plan hygiénique.

+ L'ouverture de I'aspirafion d'air est équipée d'une grile de profecion 3
mailles fines qui éloigne les insecies et diminue la charge du fifre fin en

L3  |Aération des réservoirs

fibres et autres parficules. /

+ Le réservoir est proégé conire la pénétrafion de lumigre.
+ L'éclairage dans le réservoir est éfeint au moyen d'up.2 ur
principal.

A\

L4  |Obscurité des résenoirs

02 PARO2 §01PS R02

« Suffisante de fagon a ce que la re de I'eau enfreposée pendantle
nie (+/-1°C).

L5  |Couverture du toit

2 S S B

ois du réservair ne présente W

I
Planm\ | Plan de surv. et entaetle,n| Journal fontainier | Directives nettoyages |

I

AR Réservoir

®

ANALYSE DE RISQUE

Q0O0060
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.. EXemple d’application - méthode «tierce» RWB

Plan d’action — définition de mesures concreéetes

Plan d'actions a entreprendre

R02 Réservoir Fregiécourt

Degré d'urgence des actions a entreprendre :

rgent (1a2ans) 2=Amoyen terme (3 a5 ans)

Origine Suivi du plan d'action et VISA
Degreé Cout VISA VISA  VISA

N° d'action Action a entreprendre oy
N° du danger - d'urgence  estimatif Et:IbsI‘i\Ie Autoris Reéalisat Contrdl
ation ion (]

Améliorer la circulation dans les cuves, éventuellement utiliser que la cuve 2
(avant)

01PARO2 L1

02 PAR02 L4 Obscurcir les *fenétres” afin que la lumiére ne puisse pas passer dans les cuves

03 PARD2 L12 Réparation ou remplacement du deshumidiiicateur
/|
04 PARO2 C5 Pose de plaquette pour expliquer le fonctionnement dans la chambre des vannes ;‘;:g
/|
05PARO02 C14 Déplacement prévu de I'échelle pour accéder plus proche du 2éme bassin 2 0 ;‘)/\13

SUIVI DES MESURES
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.. EXemple d’application - méthode «tierce» RWB

Plan de surveillance - mesure de surveillance

Année: 2018
Origine Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aout Septembre Octobre Novembre Décembre
Travaux/surveillances a effectuer ~ Fréquence
N° de danger 102]3]|4]|1]12]3)|4)|1)|2)|3)| 81|23/ 4| 1|23 4| 1|[2]|3][4]|1][2][3/[4)[1][2][3|[4][1|2]3]4]1]2]3|4|1]2]34]1]2|3]|4
Coririe visusl du 1o
(efracton, cuves, niveaux,
01 PS R02 Bk 3
L1iL4 /RB05 soullures d'eau, présence d'algues,
)
Nesoyage du bitment (niSneur et
02 PS R02 RBO1 exténeur). Débroussallage si S el
nécessare
03 PS R02 L10 Negoyage et inspecion des cuves Annuelle
Contrdle du foncfonnement et
04 PS R02 RB08  [entefien des vannes manuelles et Annuelle
de la vanne incendie
Contrdle et conrdle du
Au besom/
05 PS R02 RB08  |foncsonne:
ment de la sonde de
niveau
Consrdle et contrdle du Aut ;
06 PS R02 RB09 ent da débilmé
07 PS R02 - E ’ ? Au besoin
réservor,...)
PSR | Rog |V dumfc, - Aubeson
M NS DN Catensinm s Slan 3 e Selondomé&c
roir_original AR Réservoir Plan d'action Plan de surv. et entretien Journal fontainier Directives nettoyages ® [

SURVEILLANCE ET ENTRETIEN
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=..... Modules complémentaires

% Proposition de modules complémentaires pour améliorer la
sécurité d’approvisionnement

Modules A : Fonctionnement des installations
— Schéma appareillage et dossier photos/images

Augmente la connaissance du réseau = prévention

Module B: Gestion des équipements: pompes, débitmetres,
turbidimetres, ...
— Fiche équipement et d’entretien

Tracabilité, faciliter ’entretien > prévention

Modules C et D: Procédure(s) détaillée(s) en cas de pollution et/ou de
crise
Tracer et quérir la crise !
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= . W12 selon la méthode RWB

QO0O000

Fiche de fonctionnement des ouvrages

Déshumidificateur
HO1

Prise eau aprés
réservoir

+f
‘5 .3,
~ Sortie trop-plein

—

Débitmetre
alimentation
réservoir D01

Prise d’eau
avant réservoir

Débitmeétre
consommation
D02

Vanne
alimentation
réservoir V01

Alimentation
des cuves
Vanne by-pass
réservoir V02
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= ... Conclusion

W12 et son application

« La W12 est un excellent outil de diagnostic des ouvrages
(analyse de risques)

« La W12 propose de nombreux modéles de documents
(partie 3 : exemples) permettant une uniformisation des
outils de gestion d’'un réseau d’eau potable

« Aquapilot ou la méthode «tierce» RWB facilite I'application
de la W12

« L’application de la W12 et I'établissement d'un MAQ «élargi»
avec des modules complémentaires sont indispensables
pour prévenir et guérir les contaminations dans nos
réseaux d’eau potable

® oco




e Conclusion (2)

% W12 et son application

« La mise en ceuvre par les fontainiers reste cependant difficile:
« Manque de temps

« Regard critique parfois difficile de la part du fontainier sur son propre
réseau

« Expertise et utilisation courante des outils qui font gagner du temps a
I'ingénieur dans la démarche

« La mise en ceuvre par un bureau d’'ingénieurs permet:
« démarche participative avec le fontainier

« importance de I'adéquation de I'outil avec les compétences informatiques
et les habitudes du fontainier pour garantir son utilisation future

« intégration d’autres taches d’entretien, pas forcément liées a la qualité,
dans le plan de surveillance pour disposer d'un outil clair et complet et
assurer la pérennité des informations en cas de changement de personnel

* importance de la tracabilité, vis-a-vis de la responsabilité d’'un fournisseur
de denrées alimentaires.
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W12 pour prévenir et guérir
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